
 
 
 
 
 

 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
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คํานํา 

 
  ตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนาเคร่ืองมือการประเมินเชิงบวก เพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต
และเปนกลไกในการสรางความตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมี
คุณธรรม โดยใชช่ือวา “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
  การประเมิน ITA เร่ิมดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 เปนตนมาจนถึง
ปจจุบัน และมีการขยายขอบเขตและพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นตามลําดับ ท้ังนี้ 
คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันท่ี 23 มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยงาน 
ใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใชแนวทางและเคร่ืองมือการประเมินตาม 
ท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด ท้ังนี้ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตาน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ไดนําผลการประเมิน ITA ไปกําหนด
ตัวช้ีวัดและคาเปาหมายของแผนแมบทฯ โดยในระดับแรก (พ.ศ. 2561 – 2565) กําหนดคา
เปาหมายในหนวยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมินผานเกณฑ (85 คะแนนขึ้นไป ไมนอยกวารอยละ 
80) 
  ดังนั้น เพ่ือเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ องคการบริหารสวนตําบลเทวราช จึงไดดําเนินการวิเคราะหผล
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน เพ่ือเปนการยกระดับการดําเนินงานในดาน
คุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน ใหมีผลการประเมินท่ีดีย่ิงขึ้นตอไป  
 
 

สํานักปลัด 
องคการบริหารสวนตําบลเทวราช 
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สารบัญ 
 

หนา 
 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
1. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ                ๑ 
2. กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ       ๒-๓ 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ          .๔-๗ 
 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
 
การวิเคราะหผลการประเมินภาพรวม คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
ขององคการบริหารสวนตําบลเทวราช ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566  
1. การวิเคราะหขอมูลและแนวทาง/มาตรการในการยกระดับคะแนน ITA                     ๘-๑๘  
    ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
๒. ขอเสนอแนะ/แนวทาง/มาตรการในการยกระดับคะแนน ITA                               19-๒๑  
    ในปงบประมาณ 256๗ ในภาพรวม 
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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

หนวยงาน : องคการบริหารสวนตําบลเทวราช 
 

1. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครฐั 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือท่ีเรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย 
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวา 
มุงจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจําป โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐ 
ท่ัวประเทศ ไดรับทราบถึงสถานะและปญหาการดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร 
ผลการประเมินท่ีไดจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนาไปใช ในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน การใหบริการ สามารถอํานวยความสะดวกและตอบสนอง ตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน ซ่ึงถือเปน
การยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน 
เพ่ือใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพ สําหรับนําไปจัดทําแนวทาง 
มาตรการตาง ๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป 
 การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีหนวยงานภาครัฐไดสํารวจและประเมินตนเอง เพ่ือใหไดรับทราบ
ขอมูล อันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกํากับดูแลการดําเนินงาน 
ใหมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอประชาชน และใหความสําคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใส 
ขององคกรตนเองมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการ 
ของหนวยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่ง ความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจ 
ตอการพัฒนาแพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน ท่ีสําคัญคือสงผลให
หนวยงานมีการจัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูล 
ตอสาธารณะใหไดรับทราบและสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบอีกดวย 
 นอกจากนี้ ในดานของประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีทุกคนจะได 
มีสวนรวม ในการสะทอนความคิดเห็นเพ่ือนําไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือใหประชาชนคนไทย 
ไดรับบริการจากภาครัฐท่ีดีข้ึน และยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกํากับติดตาม
และตรวจสอบการดําเนินงานของภาครัฐไดมากข้ึนอีกดวย 
 การประเมิน ITA ไดเริ่มดําเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนา มาเปนระยะ 
โดยการประเมิน ITA ประจาปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมิน อยางตอเนื่องกับปท่ี
ผานมาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ใหมีประสิทธิภาพ ในการยกระดับธรรมาภิบาล 
ความโปรงใส และการปองกันการทุจริต ในหนวยงานภาครัฐไดมากยิ่งข้ึน 
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๒. กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดาเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 

เครื่องมือการประเมิน 
 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนได

สวนเสียภายใน (IIT) 
 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  

 

รอยละ ๓๐ 

 

ตัวช้ีวัดท่ี ๒ การใชงบประมาณ  

ตัวช้ีวัดท่ี ๓ การใชอํานาจ  

ตัวช้ีวัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของทางราชการ  

ตัวช้ีวัดท่ี ๕ การแกไขปญหาการทุจริต  

 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนได

สวนเสียภายนอก (EIT) 
 

ตัวช้ีวัดท่ี ๖ คุณภาพการดําเนินงาน   

รอยละ ๓๐ 

 
ตัวช้ีวัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

ตัวช้ีวัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการทํางาน  

แบบตรวจการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ (OIT) 

ตัวช้ีวัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล  

รอยละ ๔๐ 
 

ตัวช้ีวัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต  
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 คณะกรรมการ ป.ป.ช. ไดมีมติในการประชุม ครั้งท่ี 63/2566 เม่ือวันท่ี 8 มิถุนายน 2566 

เห็นชอบการปรับระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (RATING SCORE) 

เพ่ือเปนการแกไขความสับสนและเขาใจผิดเก่ียวกับระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ และเพ่ือใหสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ดังนี้ 

 
ท่ี 

ผลคะแนนและระดับผลการ 
ประเมิน ITA ในรูปแบบเดิม 

การปรับระดับผลการประเมิน ITA ในรูปแบบใหม 

คะแนน ระดับ คะแนน เง่ือนไข ระดับ 
1 95.00 - 100 AA 95.00 - 100 เครื่องมือการประเมินคือ IIT, EIT 

สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2, OIT จะตอง
มีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 
คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

2 85.00 – 94.99 A 85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมินคือ IIT, EIT 
สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2, OIT จะตอง
มีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 
คะแนนข้ึนไป 

ผานดี 

3 75.00 – 84.99 B 85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมินคือ IIT, EIT 
สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2, OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผล
คะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

4 65.00 – 74.99 C 70.00 – 
84.99 

ไมมี ตอง
ปรับปรุง 

5 55.00 – 64.99 D 0 – 69.99 ไมมี ตอง
ปรับปรุง 
โดยดวน 

6 50.00 – 54.99 E 
7 0 – 49.99 F 
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๓. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลเทวราช 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 
 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน ผลการประเมิน 
ตัวช้ีวัดท่ี ๑  การปฏิบัติหนาท่ี ๙๓.๕๙ ผานเกณฑ 
ตัวช้ีวัดท่ี ๒  การใชงบประมาณ ๘๑.๓๒ ไมผานเกณฑ 
ตัวช้ีวัดท่ี ๓  การใชอํานาจ ๘๐.๒๖ ไมผานเกณฑ 
ตัวช้ีวัดท่ี ๔  การใชทรัพยสินของราชการ ๗๙.๓๓ ไมผานเกณฑ 
ตัวช้ีวัดท่ี ๕  การแกไขปญหาการทุจริต ๗๔.๓๐ ไมผานเกณฑ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ตัวช้ีวัดท่ี ๖  คุณภาพการดําเนินงาน ๘๒.๗๘ ไมผานเกณฑ 
ตัวช้ีวัดท่ี ๗  ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๗๔.๕๑ ไมผานเกณฑ 
ตัวช้ีวัดท่ี ๘  การปรับปรุงระบบการทํางาน ๘๑.๔๕ ไมผานเกณฑ 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ตัวช้ีวัดท่ี ๙  การเปดเผยขอมูล ๙๕.๐๐ ผานเกณฑ 
ตัวช้ีวัดท่ี ๑๐  การปองกันการทุจริต ๑๐๐.๐๐ ผานเกณฑ 

คะแนนเฉล่ีย ๘๗.๔ ผานเกณฑ 
การประเมิน ระดับผลการประเมิน ผาน 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
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๑. การวิเคราะหขอมูล 
  จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหาร 
สวนตําบลเทวราช ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยภาพรวมไดคะแนน 87.4 อยูในระดับ ผาน 
ผลการประเมินจําแนกตามตัวชี้วัด พบวา ตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการ
ทุจริต มีระดับคะแนน 100.00 คะแนน ลําดับตอมาคือ ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล มีระดับคะแนน 
95.00 คะแนน ในสวนของตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุดคือ ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
มีระดับคะแนน 74.30 คะแนน โดยมีประเด็นท่ีตองดําเนินการแกไขโดยเรงดวน เพ่ือเปนการยกระดับผลการ
ประเมินของหนวยงาน ในป พ.ศ. 2567 ดังนี้ 
 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
: IIT) 
 

ประเด็นท่ีตองแกไขโดยเรงดวน 
 ๑. ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  ผลคะแนน  81.32 

๒. ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ  ผลคะแนน  80.26  
๓. ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ  ผลคะแนน  ๗9.33  
๔. ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  ผลคะแนน  74.30  
 

ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน  

๑. ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหนาท่ี  ผลคะแนน  93.59  
 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) 
 

ประเด็นท่ีตองแกไขโดยเรงดวน  

๑. ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการดําเนินงาน  ผลคะแนน  ๘๐.๕๗  
๒. ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ผลคะแนน  ๗๗.๔๕ 
๓. ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงการทํางาน  ผลคะแนน  ๗7.98  

 
แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 

OIT) 

ประเด็นท่ีตองแกไขโดยเรงดวน  

๑. ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล  ผลคะแนน  ๙๕.๐๐ 
 

ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน  

1. ตัวชีว้ัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต  ผลคะแนน  ๑๐๐.๐๐  
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๒. ประเด็นขอบกพรอง/จุดออนท่ีจาเปนตองแกไขโดยเรงดวน และขอเสนอแนะในการพัฒนา/ปรับปรุง 
๒.๑ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) เปนการประเมินตามแบบสํารวจ

ความเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน บงชี้ใหเห็นวาหนวยงานมีแนวโนมการดําเนินงานท่ีเปนไปตามหลักความโปรงใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยประเด็นในการ

ประเมินท่ีมีขอบกพรองและควรตองปรับปรุง มีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

ประเด็นท่ีตองแกไขโดยเรงดวน 
ตัวช้ีวัดท่ี 2  
การใชงบประมาณ   
(ผลคะแนน  81.32) 

๑) ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหนวยงานหรือของสวนงานท่ีทาน
ปฏิบัติหนาท่ี มากนอยเพียงใด 
๒) ทานเคยเขาไปมีสวนรวมใน
กระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 
๓) หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ
เปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคา มาก
นอยเพียงใด 
๔) หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ
เพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง 
มากนอยเพียงใด 
๕) เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเบิก
จายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา 
คาวัสดุ อุปกรณหรือคาเดินทาง ฯลฯ มาก
นอยเพียงใด 

๑) เปดโอกาสใหบุคลากรภายในหนวยงาน 
มีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายเงิน
งบประมาณของหนวยงาน  
๒) มีการประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ  
ผานชองทางการเผยแพรประชาสัมพันธเพ่ือสราง
ความโปรงใสในการตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณของหนวยงาน  

กองคลัง/สํานักปลัด  

 

1) รายงานสรุปผลการ  
ใชจายงบประมาณ
ประจําเดือน  
2) จัดทํารายงานสรุปผล 
ณ สิน้ปงบประมาณ  
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ตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

 ๖) หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือ 
จัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการ
รายใดรายหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

   

ตัวช้ีวัดท่ี 3  
การใชอํานาจ   
(ผลคะแนน  80.26) 

๑) ทานไดรับมอบหมายงานตามตําแหนง
หนาที่จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปน
ธรรม มากนอยเพียงใด 
๒) ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน
จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม 
มากนอยเพียงใด 
๓) ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผู
เขารับการฝกอบรม การศึกษาดงูาน หรือ
การใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มาก
นอยเพียงใด 
๔) ทานเคยถูกผูบงัคับบญัชาสั่งการใหทํา
ธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย
เพียงใด 
๕) ทานเคยถูกผูบงัคับบญัชาสั่งการใหทําใน
สิ่งที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการ
ทุจริต มากนอยเพียงใด 
๖) การสรรหา บรรจุ แตงต้ัง โยกยาย เล่ือน
ตําแหนง ในหนวยงานของทาน มีการเอื้อ
ประโยชนใหบคุคลใดบุคคลหนึง่ หรือพวก
พอง มากนอยเพียงใด 

๑) มีมาตรการในการปฏิบัติ  
กรณีขาราชการหรือพนักงานจาง ไดรับการปฏิบัติ
จากผูบังคับบัญชาอยาง  
ไมเปนธรรม ไมวาจะเปนเรื่องของการปฏิบัติงาน, 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
2) ดาเนินการในรูปแบบของคณะกรรมการฯ  
ของหนวยงาน ในการตรวจสอบ/กํากับ/ดูแล และ
ใหความเปนธรรม  

ทุกสวนราชการภายใน  
 

1) รายงานสรุปผล  
จํานวนเรื่องรองเรียน/  
รองทุกข จากการไมไดรับ
ความเปนธรรมในการ
ปฏิบัติหนาท่ี ประจาํเดือน  
2) จัดทํารายงานสรุปผล 
ณ สิน้ปงบประมาณ  
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ตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

ตัวช้ีวัดท่ี ๔  
การใชทรัพยสินของ
ราชการ   
(ผลคะแนน  ๗9.33) 

๑) ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน
เกี่ยวกบัการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง 
มากนอยเพียงใด 
๒) ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสิน
ของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน 
มีความสะดวก มากนอยเพียงใด 
๓) เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขอ
อนุญาตยืมทรัพยสินของราชการไปใช
ปฏิบัติงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 
4) บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มีการนํา
ทรัพยสินของราชการไปใชโดยไมไดขอ
อนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 
5) เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใช
ทรัพยสินของราชการ เพ่ือประโยชนสวนตัว 
มากนอยเพียงใด 
6) หนวยงานของทาน มีการกํากบัดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอยาง
สมํ่าเสมอ เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใช 
ประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 
 

1) มีการกําหนดกระบวนการขออนุมัติในการใช
ทรัพยสินของทางราชการ ใหมีความสะดวกและ
รัดกุมมากยิ่งข้ึน  
2) มีการกําหนดข้ันตอนการขออนุมัติ/อนุญาต  
ท่ีชัดเจน เขาใจงาย  
3) มีการเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานได
รับรูและรับทราบถึงกระบวนการในการขออนุมัติ/
อนุญาต กรณีการใชทรัพยสินของราชการ  
4) มีการตรวจสอบทะเบียนคุมกระบวนการ 
ขออนุมัติในการใชทรัพยสินของทางราชการในทุก
รอบเดือน หากมีกรณีท่ีมิไดดําเนินการขอยืมใช
ทรัพยสินของทางราชการตามข้ันตอนท่ีกําหนด 
ควรมีมาตรการลงโทษอยางเด็ดขาด เนื่องจาก 
อาจกอใหเกิดความเสียหายตอทางราชการ  
 

ทุกสวนราชการภายใน  
 

1) จัดทํารายงานสรุปผล  
ทุกสิ้นเดือน  
2) จัดทํารายงานสรุปผล 
ณ สิน้ปงบประมาณ  
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ตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

ตัวช้ีวัดท่ี 5  
การแกไขปญหาการ
ทุจริต   
(ผลคะแนน  74.30) 

๑) ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน 
ใหความสําคัญกับการแกไขปญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอย
เพียงใด 
2) มาตรการปองกันการทุจริตของ 
หนวยงานทาน สามารถปองกันการทุจริต
ไดจริงมากนอยเพียงใด 
3) ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับ
เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มากนอย
เพียงใด 
4) หนวยงานของทาน มีการนาํผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทาํงาน  
เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน  
มากนอยเพียงใด 
5) หากทานพบเห็นการทุจริตทีเ่กิดข้ึน 
ในหนวยงาน ทานมัน่ใจที่จะแจง  
ใหขอมูล หรือรองเรียนตอสวนงานที่
เก่ียวของได มากนอยเพียงใด 
6) หากมีเจาหนาที่กระทาํการทจุริต 
หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบ
และลงโทษอยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 

๑) มีการทบทวนนโยบายหรือมาตรการในการ
ปองกันการทุจริตของหนวยงานใหมี
ประสิทธิภาพ  
๒) การเผยแพรประชาสัมพันธใหบุคลากร
ตระหนักถึงบทบาทหนาท่ีของตนในการปฏิบัติ
หนาท่ีราชการ  
๓) การใหความสําคัญในการแกไขปญหาการ
ทุจริตภายในหนวยงาน  
๔) การเพ่ิมชองทางในการรองเรียน โดย
สามารถติดตามผลการรองเรียนได  
๕) การสรางความม่ันใจใหผูรองเรียนวาจะมี
ความปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเองใน
การปฏิบัติงาน  

ทุกสวนราชการ
ภายใน 

1) รายงานสรุปผล  
จํานวนเรื่องรองเรียน/  
รองทุกข กรณีการทุจริต
และประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีและบุคลากร
ของหนวยงาน 
ประจําเดือน  
2) จัดทํารายงานสรุปผล 
ณ สิน้ปงบประมาณ  
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ตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน 
ตัวช้ีวัดท่ี ๑  
การปฏิบัติหนาท่ี   
(ผลคะแนน  93.59) 

1) เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือ
ใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
2) เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือ
ใหบริการแกบุคคลภายนอก 
อยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 
3) เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบตอ
หนาที่ มากนอยเพียงใด 
4) เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน 
ทรัพยสิน ของขวัญ  
ของกํานัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากที่
กฎหมายกําหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือไม 
5) เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการรับเงิน 
ทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชนจาก
บุคคลอ่ืน ที่อาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาที่อยางไม
เปนธรรมเพื่อเปนการตอบแทน หรือไม 
 

๑) การปฏิบัติตามคูมือการใหบริการ
ประชาชน 
ท่ีหนวยงานไดจัดทําข้ึนอยางเครงครัด  
 

ทุกสวนราชการ
ภายใน 

๑) จัดทํารายงานสรุปผล 
ณ สิน้ปงบประมาณ  
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ตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

 6) เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการให
เงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล หรือ
ผลประโยชนแกบุคคลภายนอกเพ่ือสราง
ความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการ
ตอบแทนในอนาคต หรือไม 
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๒.๒ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) เปนการประเมินตามแบบสํารวจ

ความเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก บงชี้ใหเห็นวา ประชาชนหรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการดําเนินงานของหนวยงานวายึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอนและ

ระยะเวลาท่ีกําหนดไว โดยมีการใหขอมูลท่ีชัดเจนแกผูรับบริการอยางตรงไปตรงมา ไมนําผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และไมพบวามีการ เรียกรับ

สินบนท้ังท่ีเปนเงิน ทรัพยสิน และผลประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคํานวณเปนเงินได โดยสิ่งท่ีเปนขอบกพรองและควรตองปรับปรุง มีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

ประเด็นท่ีตองแกไขโดยเรงดวน 
ตัวช้ีวัดท่ี ๖  
คุณภาพการดําเนินงาน  
(ผลคะแนน  ๘๐.๕๗) 

1) หนวยงานปฏิบัติหรือใหบรกิาร 
แกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากนอยเพียงใด 
2) หนวยงานปฏิบัติหรือใหบรกิาร 
แกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
มากนอยเพียงใด 
3) หนวยงานปฏิบัติหรือใหบรกิาร 
แกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรบัผิดชอบตอ
หนาที่ มากนอยเพียงใด 
4) ในชวง 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูก
เจาหนาที่เรียกรับเงนิ ทรัพยสิน ของขวัญ 
ของกํานัล หรือผลประโยชน (นอกเหนอืจาก
ที่กฎหมายกําหนด เชน คาธรรมเนียม 
คาปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทาน หรือไม 
5) หนวยงานมีการทํางาน หรือโครงการตาง 
ๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนแกประชาชนและ
สวนรวม มากนอยเพียงใด 

๑) มีมาตรการในการปฏิบัติท่ีเปนข้ันตอนและ
ระยะเวลาในการดําเนินงานแตละกระบวนงาน  
๒) ปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีให
เปนปจจุบันและสามารถปฏิบัติตามไดอยางถูกตอง  

ทุกสวนราชการภายใน  
 

1) รายงานสรุปผล  
ประจําไตรมาส  
2) จัดทํารายงานสรุปผล 
ณ สิน้ปงบประมาณ  
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ตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

ตัวช้ีวัดท่ี ๗ 
ประสิทธิภาพการส่ือสาร  
(ผลคะแนน  ๗๗.๔๕) 

1) หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูล
ขาวสาร ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มากนอย
เพียงใด 
2) หนวยงานมีการเผยแพรขอมูล
ขาวสารท่ีประชาชน หรือผูรับบริการ 
ควรไดรับทราบอยางชัดเจน มากนอย
เพียงใด 
3) หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถ 
ติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติงาน หรือการใหบริการหรือไม 
4) หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอ
ซักถาม หรือใหคําอธิบายแกทานไดอยาง
ชัดเจน มากนอยเพียงใด 
5) หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถ
แจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีท่ี
พบวา มีเจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบน
หรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 
 
 
 

๑) หนวยงานควรเนนย้ํา และกําชับเจาหนาท่ี  
ในการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน  
๒) มีการตรวจสอบชองทางในการรับฟงคําติชม
และชองทางในการแสดงความคิดเห็น  
๓) ตรวจสอบการเผยแพรขอมูลท่ีสาธารณะชน
ควรรับทราบอยางตอเนื่อง  

ทุกสวนราชการภายใน  
 

1) รายงานสรุปผล  
ประจําไตรมาส  
2) จัดทํารายงานสรุปผล 
ณ สิน้ปงบประมาณ  
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ตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

ตัวช้ีวัดท่ี ๘  
การปรับปรุงการทํางาน  
(ผลคะแนน  ๗7.98) 

1) การปฏิบัติหรือการใหบริการของ
เจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอย
เพียงใด 
2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการ
ใหบริการ สะดวกรวดเร็วกวาท่ีผานมา 
มากนอยเพียงใด 
3) หนวยงานมีระบบการใหบริการ
ออนไลนหรือไม 
4) หนวยงานเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหดีข้ึน 
มากนอยเพียงใด 
5) หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมี
ความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 

๑) ผูบริหารควรเนนย้ํา และกําชับเจาหนาท่ีในการ
พัฒนาคุณภาพการใหบริการแกผูมาติดตอ  
๒) มีมาตรการในการปฏิบัติท่ีเปนข้ันตอนและ
ระยะเวลาในการดําเนินงานแตละกระบวนงาน  
๓) การปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
ใหเปนปจจุบันและสามารถปฏิบัติตามไดอยาง
ถูกตอง  

ทุกสวนราชการภายใน  
 

1) รายงานสรุปผล  
ประจําไตรมาส  
2) จัดทํารายงานสรุปผล 
ณ สิน้ปงบประมาณ  
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๒.๓ แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) เปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูล

ตอสาธารณะของหนวยงาน เพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงาน โดยสิ่งท่ีเปนขอบกพรองและมีผลการประเมินอยูในระดับท่ีตองปรับปรุง 

มีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

ประเด็นท่ีตองแกไขโดยเรงดวน 
ตัวช้ีวัดท่ี ๙  
การเปดเผยขอมูล   
(ผลคะแนน  ๙๕.๐๐) 

ขอ O24 การดําเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
- เนื่องจากองคประกอบขอมูล 
ไมครบถวน ไมระบุจํานวนงบประมาณ 
ท่ีใชในการดําเนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรม 

 

1) ศึกษาองคประกอบของประเด็นการประเมิน
ดังกลาว  
2) จัดทํารายงานการดําเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ตามองคประกอบท่ี 
กําหนด  
๓) ปฏิบัติตามคําแนะนําท่ีผูประเมินไดระบุไวใน
รอบการประเมินท่ีผานมา  

สํานักปลัด  

 

1) ตรวจสอบการ
ดําเนินการเปดเผยขอมูล
บนหนาเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน  
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ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity 

and Transparency Assessment: EIT) 

องคการบริหารสวนตําบลเทวราช ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7

ประสิทธิภาพการสื่อสาร ท้ังนี้ ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็น

ขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) ประเด็นขอคําถามท่ี 1 6, 

7, 9 และ 14 

  1.1 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/
ใหบริการของเจาหนาท่ีของหนวยงาน ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบ ุ
ท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o13) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o14) และประชาสัมพันธหรือเผยแพร 
คูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนําขอมูลจากคูมือ 
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ 
อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ 
จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 
 1.2 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางราย มีความเห็นวาชองทางการ
เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการ 
ไดรับทราบนั้น ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ผานชองทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐาน 
ในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
 1.3 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร 
ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบ
ในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o8) 
ใหมีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลน 
(อางอิงจาก o9) เชน Facebook Twitter หรือ Instagram เปนตน นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาว 
ในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 
 1.4 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน 
ยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน 
ตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาส 

ใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o30) 
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  สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) ประเด็นขอคําถามท่ี 2 6 7 9 และ 10 

 

  2.1 ประเด็น มีผู รับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนา ท่ี 
ของหนวยงาน มีการปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หนวยงาน 
ควรวิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานท่ีเกิดการใหบริการแกผู ท่ีมาติดตอหรือรับบริการ 
อยางไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก 
o18) เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียม 
ในการดําเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุข้ันตอนท่ีใช 
ในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o14) หรือคูมือการ
ใหบริการ (อางอิงจาก o15) โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก 
ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 
 2.2  ประเด็น มีผู รับบริการหรือผู มา ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นว า 
ชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือ
ผูรับบริการไดรับทราบนั้น ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
 2.3 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา การสื่อสาร 
ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบ 
ในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o8) 
ใหมีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลน 
(อางอิงจาก o9) เชน Facebook Twitter หรือ Instagram เปนตน นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาว 
ในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 
 2.4  ประเด็น มีผู รับบริการหรือผู มา ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นว า 
หนวยงานยังไมมี หรือไมทราบวามีชองทางการแจงขอมูลหรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
ดังนั้น หนวยงานควรเผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน ผานชองทางออนไลน (อางอิงจาก 
o28) โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาว 
ในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณจุดใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน 
เปนตน 
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 3) ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

  องคการบริหารสวนตําบลเทวราช ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัดการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมิน 
มีขอเสนอแนะตอการประเมินท่ีไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

 3.1 ขอ O24 การดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 องคประกอบขอมูลไมครบถวน ไมระบุจํานวนงบประมาณท่ีใชในการดําเนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรม 
 

แนวทาง/มาตรการในการยกระดับคะแนน ITA ในปงบประมาณ 256๗ ในภาพรวม  
1) ตรวจสอบองคประกอบของขอมูลท่ีเผยแพรบนหนาเว็บไซตของหนวยงานใหครบถวนตาม

องคประกอบท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด  
2) สรางความตระหนักใหแกบุคลากรในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลเทวราช เพ่ือชี้ใหเห็นถึง 

ความสําคัญของการประเมินฯ  
3) นําผลการวิเคราะหขอควรปรับปรุงในรอบการประเมินท่ีผานมา (ปงบประมาณ พ.ศ. 256๖) 

เพ่ือยกระดับผลการประเมินในรอบปปจจุบัน (ปงบประมาณ พ.ศ. 256๗)  
4) มอบหมายผูรับผิดชอบในแตละตัวชี้วัดการประเมินใหชัดเจน  
5) มีการเผยแพรขอมูลขาวสารบนหนาเว็บไซตของหนวยงานอยางสมํ่าเสมอ รวมถึงตรวจสอบความ

ถูกตองของขอมูลกอนเผยแพรบนหนาเว็บไซตของหนวยงาน  
 
 

********************************** 
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